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1. Introduccion

El seguimiento del Plan de Acciones de Mejora que se presenta a continuacion ha
sido elaborado con el propésito de responder a las recomendaciones indicadas en el
Informe definitivo de Evaluacion para la Renovacidén de la Acreditacion del Master
Universitario en Sistemas Inteligentes y Aplicaciones Numéricas en Ingenieria del 28
de mayo de 2019.
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2. Planificaciéon de las acciones de Mejora

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

Recursos

Responsable/s

Fecha prevista

PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia ) ejecucion y/o .
comprometidos . resolucion
seguimiento
Realizar actas en las
reuniones de -
S Desarrollo un modelo de acta a utilizar
coordinacién, en las . . Profesorado Jefe de .
. por el coordinador de la asignatura para N2 de actas . . e Septiembre
que se incluyan los . coordinador de Estudios
1 el caso de varios profesores por por semestre . . 2020
temas tratados, las asienatura asignaturas. Equipo
acciones a realizar y & ’ Directivo
su posterior
seguimiento.
e Realizada e implementada. Ademas de las actas de las reuniones de coordinacién horizontal en las que participan los coordinadores de las
asignaturas de cada semestre (E19a), se han desarrollado tres modelos de acta para las reuniones de coordinacién de los equipos docentes de
£ cada asignatura (E19b) al comienzo del semestre, al final del mismo, asi como en el periodo de elaboracion de los proyectos docentes para el
E curso siguiente. Dichos modelos fueron aprobados en las reuniones de la Comisidon Académica y de Posgrado y la Comisidn Ejecutiva celebradas
B el 25 de octubre de 2022 (E19b). En la reunién de coordinacién del profesorado de las asignaturas del primer semestre del curso 2022/23 (E19a)
(7] . . , . . ez . ., . . .
n se informd de que se pondrian a su disposicion dichos modelos y se les requeriria que se enviaran cumplimentados a la Jefatura de Estudios para
su recopilacién.
Potenciar la difusién Desarrollo e implantacion de una nueva R Personal Gerente/lefe
. . . . ecursos L .
del Master a nivel web institucional del IUSIANI que facilite Técnico del de Servicio
. . . L anuales .
nacional e la visualizacion, la comunicacion y la destinad IUSIANI Coordinador
. . . estinados a . .
internacional, con transparencia de los procesos 'y . Comision Comisidn .
2 . la mejora de la .. .. Junio 2021
objeto de documentos. Técnica Técnica de
. . . web . o
incrementar el Elaboraciéon de un video breve para la S Especifica de Disefio  del
, e s , institucional S .
numero de difusién del master. Disefio de los Servidor
estudiantes de nuevo Organizacidon de charlas informativas a procedimientos Institucional
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titulo, e implantar

. ‘o . . . Recursos Rc?spon.s'able/s Fecha prevista
PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia . ejecucion y/o na
comprometidos e resolucion
ingreso. estudiantes de grado. y servicios de la | ¢  Equipo
e  Participacidn en eventos que contribuyan web Directivo
a la difusion de la actividad investigadora e Responsable de
y la oferta formativa del Instituto. Calidad del
IUSIANI
Realizada. Se han captado fondos para la creaciéon y actualizacion de la nueva web del Instituto a través del proyecto “Infraestructura de
computacién cientifica para aplicaciones de inteligencia artificial y simulacidn numérica en medioambiente y gestiéon de energias renovables
(IUSIANI-ODS) EIS2021-4” (E19c). Se ha creado la comisién de renovacién de la web (E19d) y ya cuenta con un documento de trabajo que recoge las
especificaciones del nuevo portal. Mientras dura el proceso de desarrollo de la nueva web y hasta que ésta esté disponible, se ha venido
e actualizando constantemente la web actual con el fin de continuar contribuyendo a la difusion del Master. Con este propdsito se han incorporado
g también a la web actual sendos videos promocionales que pretender dar a conocer la actividad docente e investigadora del instituto y su oferta
3 formativa. Asimismo, se incorporado también un triptico informativo que recoge la informacion esencial del Master.
& Realizada. https://youtu.be/MfYOMPF6kXQ
Realizada. Se han organizado charlas informativas a estudiantes de grado de la Escuela de Ingenieria Informdtica y de la Escuela de Ingenierias
Industriales y Civiles (E19e).
Realizada. El Instituto ha participado en las Miniferias de la Ciencia y la Innovacidn organizadas por la ACIISI (E19f).
Analizar la
efectividad de |Ia
implantaciéon de los
tres itinerarios e % de alumnos | ¢ Campus o Jefe de
: asociados a los | ® Andlisis de nueva matricula por de nueva Virtual. Base de Estudios Noviembre
perfiles de ingreso, itinerario. Informe anual matricula por datos de la| e Coordinador 2020
considerando los itinerario ULPGC de Calidad.
principales
indicadores del
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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

. ‘o . . . Recursos Rc?spon.s'able/s Fecha prevista
PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia S ejecu.clc!n y/o resolucién
seguimiento
acciones de mejora,
si fueran necesarias.
g
g e Andlisis efectuado. Se han analizado los datos de numero de matriculados totales. El andlisis de la evolucidn de los indicadores se ha desarrollado
B anualmente y esta reflejado en los informes anuales aprobados por la Comisidn de Garantia de Calidad.
(]
wv
Analizar la
posibilidad de ofertar
el Master en otras
modalidades de % esperado de Personal
ensefianza, que no Estudio de las necesidades y recursos estudiantes en Técnico del Equipo
sean 100% implicados ante estos cambios modalidad no IUSIANI Directivo
4 | presenciales, con Encuestas a estudiantes de grado de presencial Recursos de IUSIANI Enero 2021
objeto de para esta modalidad resultado de fondos de |la Coordinador
incrementar su ensefianza encuestas Sede para las de Calidad
atractivo para especificas encuestas
personas distantes o
con poca flexibilidad
horaria.
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Responsable/s

Recursos Fecha prevista

PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia S esj:gt::;:r::: :t/: resolucién
o
£ | o Se ha efectuado el anélisis de la posibilidad de ofertar el Master en otras modalidades que no sean 100% presenciales. Se ha constituido una
§ comision para la modificacidn del titulo (E19g). Dicha comisidén tuvo una primera reunién en fecha 18/03/2022 (E19g), y se sigue trabajando en el
&" disefo del proyecto de modificacién de la titulacién.
. L. Vicerrectorad
Publicar en la pagina
web del titulo datos R h . ° con
) . Acceso a datos | hecUrsos  humanos: competencia
sobre la insercién q . ., Personal del
laboral de  los € INSercion | opservatorio de S _en
laboral en web | Empleo empleabilida
egresados y las . . . ., - S -
5 | egresadas, ya que la e Difundir esta informaciéon en la pagina institucional d. Diciembre de
4gina Iweb del web del Observatorio de empleo del ReCUV§05 Vicerrectorad | 2019
pag ) Observatorio | Materiales: o con
observatorio de software de difusion .
de Empleo de - competencia
empleo de la UPLGC la ULPGC de datos y equipo .
es de acceso a informético. s en_ C.alldad
o (seguimiento
restringido. )
(=]
E
g e Finalizado https://empresayempleo.ulpgc.es/observatorio/estadisticas-observatorio/
[T
(7]
wv
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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

Responsable/s

comenzar con mayor antelacion las tareas relacionadas con la elaboracion de sus Trabajos Fin de Master. Cabe mencionar que el nivel de satisfaccion

PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia con:‘:::;s:tsi dos ejecu.cic'!n y/o Ferc:sao:j r;‘:,;:ta
seguimiento
Establecer un Captura de la
procedimiento que | ¢ Creacién de una cuenta de correo web en la que e  Coordinador
mejore la electrénico que figure en la web del figura la| e Personal TIC de Calidad e Septiembre
6 | coordinacién entre el Instituto y permita al personal docente e direccion de del IUSIANI «  Equipo 2020
profesorado y el investigador enviar peticiones al personal correo Directivo
personal técnico de TIC del IUSIANI. habilitada
apoyo.
2
g e Realizado. Existe un procedimiento efectivo de coordinacidn entre el profesorado y el servicio TIC a través del correo electrénico
B tic@iusiani.ulpgc.es. Se ha desestimado la opcidn de utilizar la pagina web del SIANI como mecanismo de enviar solicitudes al servicio TIC.
(]
wv
Analizar los motivos
que provocan las
bajas tasas de
7 eficiencia y | ® Implantar encuesta interna ente los Ne de | ¢ Profesorado o Jefe de | Septiembre
graduacion e alumnos del master encuestas master Estudios 2020
implantar las
acciones de mejora
que correspondan.
e Realizado. Se han realizado encuestas internas de satisfaccién (E19h) de los estudiantes con la calidad de la docencia y de propuestas de mejora. Los
resultados de estas encuestas (E19i) se han analizado en las reuniones de coordinacion del profesorado celebradas al comienzo de cada semestre y
£ los docentes cumplimentan un modelo de formulario de acciones de mejora a implementar de cara al curso siguiente. Se han analizado los motivos y
g se han llevado a cabo acciones de mejora como la modificacion del calendario académico del segundo semestre de forma que las horas de docencia
B gue antes se impartian a lo largo de 15 semanas han pasado a impartirse en 10 semanas con el propédsito de facilitar que los estudiantes puedan
(7]
wv

de los titulados/egresados de la titulacién de Mdéster Universitario en Sistemas Inteligentes y Aplicaciones Numéricas en Ingenieria (E19j) se

encuentra entre los mas altos de los estudios de master ofertados por la ULPGC.
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SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

Recursos

Responsable/s

Fecha prevista

responsables,
indicadores y plazos

PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia S ejecu.cic'!n y/o resolucién
seguimiento
Analizar los motivos
que provocan la baja
tasa de rendimiento
3 del Trabajo Fin de | ¢ Implantar encuesta interna ente los Ne de | o Profesorado o Jefe de | Septiembre
Master e implantar alumnos del master encuestas master Estudios 2020
las  acciones de
mejora que
correspondan.
e Realizado. Se han realizado encuestas internas de satisfaccion (E19h) de los estudiantes con la calidad de la docencia y de propuestas de mejora. Los
resultados de estas encuestas (E19i) se han analizado en las reuniones de coordinacién del profesorado celebradas al comienzo de cada semestre y
g los docentes cumplimentan un modelo de formulario de acciones de mejora a implementar de cara al curso siguiente. Se han analizado los motivos y
g se han llevado a cabo acciones de mejora como la modificacién del calendario académico del segundo semestre de forma que las horas de docencia
B gue antes se impartian a lo largo de 15 semanas han pasado a impartirse en 10 semanas con el propdsito de facilitar que los estudiantes puedan
& comenzar con mayor antelacion las tareas relacionadas con la elaboracion de sus Trabajos Fin de Master. Cabe mencionar que el nivel de satisfaccién
de los titulados/egresados de la titulacién de Mdéster Universitario en Sistemas Inteligentes y Aplicaciones Numéricas en Ingenieria (E19j) se
encuentra entre los mas altos de los estudios de master ofertados por la ULPGC.
Respecto al SGIC,
plantear tener
objetivos especificos
adicionales a nivel de Actas con la
tItUIo'. ol Incluir objetivos de Calidad a nivel de programacion 1 Comision e Coordinador Noviembre
9 | exclusivamente a , . de los . . .
nivel de centro, asi titulo en la programacion anual objetivos Ejecutiva de Calidad 2020
como fijar, de anuales
manera formal,

Péagina | 7


https://elearning.ulpgc.es/mod/folder/view.php?id=86486
https://elearning.ulpgc.es/mod/folder/view.php?id=86486
https://www.siani.es/files/documentos/instituto/SGC/publico/PROCEDIMIENTOS/APOYO/FormularioAccionesDeMejora%20V2.pdf
https://www.siani.es/files/documentos/masteres/SIANI/Curso_2022-2023/horarios.pdf
https://elearning.ulpgc.es/mod/folder/view.php?id=86486
https://elearning.ulpgc.es/mod/folder/view.php?id=86486

PLAN DE ACCION DE MEJORAS

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCIONES DE MEJORA

. na A . . Recursos Rc?spon.s'able/s Fecha prevista
PM Propuesta de mejora Accién/es por desarrollar Indicador/Evidencia S esj:gc::icr::: :t/: resolucién
de cumplimiento,
gue no se observan
en el documento de
objetivos especificos
publicado en la web.
g
g e Realizado. Las evidencias son los objetivos especificos publicados en la web SIANI 20/21, 21/22. La aprobacion de dichos objetivos esta recogida en
B las actas de las reuniones de la Comision de Garantia de Calidad (E19k).
(7]
wv
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